Дело № 2-1-0602/2026 (№2-2508-0602/2025)                                                                                                     

РЕШЕНИЕ
Именем Российской Федерации
(мотивированное решение изготовлено 20.02.2026 г.)

пгт. Пойковский					               26 января 2026 года                                                                          

Мировой судья судебного участка № 7 Нефтеюганского судебного района Ханты-Мансийского автономного округа - Югры  Е.В. Кёся, 
при секретаре Спицыной О.Н.,
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по исковому заявлению общества с ограниченной ответственностью ПКО «Защита онлайн» к Султаевой Марьям Хусейновне о взыскании задолженности по договору займа,
УСТАНОВИЛ:

ООО ПКО «Защита онлайн» обратилось в суд с иском к Султаевой М.Х. о взыскании задолженности по договору займа, указывая, что между ООО МФК «Экофинанс»  и Султаевой М.Х. был заключен договор займа в электронном виде путем акцептирования-принятия заявления оферты № 10493862001 от 30.10.2023 г. АСП представленный в виде одноразового пароля - известной только Заемщику и Займодавцу при подписании документов был отправлен Займодавцу в виде SMS- сообщения на номер мобильного телефона Заемщика *, указанные Заемщиком в Анкете Заемщика. В соответствии с условиями Договора заемщику были предоставлены денежные средства на реквизиты, которые указаны в индивидуальных условиях Договора, а именно 220220******2640  в размере 15 000,00 руб., выдача займа осуществлялась через ООО «ЭсБнСи Технологии». Согласно условиям Договора, стороны согласовали уплату процентов за пользование денежными средствами в размере 0,80% за каждый день пользования займом. Проценты начисляются со дня, следующего за днем предоставления займа дня (включая этот день) фактического возврата денежных средств Займодавцу. Исходя из условий договора займа, Заемщик принял на себя обязательство возвратить Займодавцу в полном объеме сумму займа и уплатить начисленные проценты за пользование займом в срок, предусмотренным условиями Договора. Однако, обязательства по возврату займа в срок Заемщиком не исполнены. 26.02.2024 г. между ООО МФК «Экофинанс» и ООО ПКО «Защита онлайн» был заключен Договор об уступке прав требования (цессии), согласно которого право требования Займодавца по договору, заключенному с Султаевой М.Х., перешли и ООО ПКО «Защита онлайн». На основании изложенного истец просит взыскать с Султаевой М.Х. в пользу ООО ПКО «Защита онлайн» сумму  задолженности по договору № 10493862001 за период от 30.10.2023 г. по 26.02.2024 г. в размере 29 160,00 рублей, а также расходы по оплате государственной пошлины в размере 4 000,00 рублей.
В судебное заседание истец, ответчик, а так же третье лицо  ООО МФК «Экофинанс» при надлежащем извещении не явились. Истец ходатайствовал о рассмотрении дела в отсутствии своего представителя. Третье лицо ООО МФК «Экофинанс» ходатайств не заявило, об уважительности причин неявки суду не сообщило. При рассмотрении дела судом ответчик Султаева М.Х. с исковыми требованиями не согласилась, поясняя, что договор оформлен мошенническим путем третьим лицом, договор займа не заключала, денежные средства не получала. Ответчик Султаева М.Х. ходатайствовала о рассмотрении дела 26.01.2026 г. в её отсутствие.
На основании ст.167 Гражданского процессуального кодекса РФ судья считает возможным рассмотреть дело в отсутствие неявившихся сторон. 
Изучив в судебном заседании письменные материалы дела, мировой судья приходит к выводу о необходимости отказа в удовлетворении исковых требований по следующим основаниям. 
В силу статьи 807 Гражданского кодекса Российской Федерации по договору займа одна сторона (займодавец) передает или обязуется передать в собственность другой стороне (заемщику) деньги, вещи, определенные родовыми признаками, или ценные бумаги, а заемщик обязуется возвратить займодавцу такую же сумму денег (сумму займа) или равное количество полученных им вещей того же рода и качества либо таких же ценных бумаг.
Если иное не предусмотрено законом или договором займа, займодавец имеет право на получение с заемщика процентов за пользование займом в размерах и в порядке, определенных договором. При отсутствии в договоре условия о размере процентов за пользование займом их размер определяется ключевой ставкой Банка России, действовавшей в соответствующие периоды (пункт 1 статьи 809 Гражданского кодекса Российской Федерации).
Пунктом 1 статьи 810 Гражданского кодекса Российской Федерации установлено, что заемщик обязан возвратить займодавцу полученную сумму займа в срок и в порядке, которые предусмотрены договором займа.
В силу статьи 819 Гражданского кодекса Российской Федерации по кредитному договору банк или иная кредитная организация (кредитор) обязуются предоставить денежные средства (кредит) заемщику в размере и на условиях, предусмотренных договором, а заемщик обязуется возвратить полученную денежную сумму и уплатить проценты за пользование ею, а также предусмотренные кредитным договором иные платежи, в том числе связанные с предоставлением кредита.
Согласно части 1 статьи 5 Федерального закона от 21.12.2013 N 353-ФЗ "О потребительском кредите (займе)" (далее - Федеральный закон "О потребительском кредите (займе)") договор потребительского кредита (займа) состоит из общих условий и индивидуальных условий. Договор потребительского кредита (займа) может содержать элементы других договоров (смешанный договор), если это не противоречит настоящему Федеральному закону.
В соответствии с частью 11 статьи 6 Федерального закона "О потребительском кредите (займе)" на момент заключения договора потребительского кредита (займа) полная стоимость потребительского кредита (займа) в процентах годовых не может превышать наименьшую из следующих величин: 365 процентов годовых или рассчитанное Банком России среднерыночное значение полной стоимости потребительского кредита (займа) в процентах годовых соответствующей категории потребительского кредита (займа), применяемое в соответствующем календарном квартале, более чем на одну треть. В случае существенного изменения рыночных условий, влияющих на полную стоимость потребительского кредита (займа) в процентах годовых, нормативным актом Банка России может быть установлен период, в течение которого указанное в настоящей части ограничение не подлежит применению.
Порядок, размер и условия предоставления микрозаймов предусмотрены Федеральным законом от 02.07.2010 N 151-ФЗ "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях".
Согласно пункту 14 статьи 7 Федерального закона от 21.12.2013 N 353-ФЗ "О потребительском кредите (займе)" документы, необходимые для заключения договора потребительского кредита (займа) в соответствии с настоящей статьей, включая индивидуальные условия договора потребительского кредита (займа) и заявление о предоставлении потребительского кредита (займа), могут быть подписаны сторонами с использованием аналога собственноручной подписи способом, подтверждающим ее принадлежность сторонам в соответствии с требованиями федеральных законов, и направлены с использованием информационно-телекоммуникационных сетей, в том числе сети "Интернет". При каждом ознакомлении в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" с индивидуальными условиями договора потребительского кредита (займа) заемщик должен получать уведомление о сроке, в течение которого на таких условиях с заемщиком может быть заключен договор потребительского кредита (займа) и который определяется в соответствии с настоящим Федеральным законом.
В соответствии со статьями 309, 310 Гражданского кодекса Российской Федерации обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии с обычаями или иными обычно предъявляемыми требованиями. Односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Кодексом, другими законами или иными правовыми актами.
Из материалов дела следует, что на основании заявления Султаевой М.Х. о предоставлении потребительского займа, 30.10.2023 г. между ООО МФК «Экофинанс»  и Султаевой М.Х. был заключен договор потребительского кредита (займа) № 10493862001, согласно которому Займодавец передает Заемщику 15 000,00 руб. на срок 20 дней до 19.11.2023 г., под 0,8 % в день (292,0 % годовых). Договор подписан Заемщиком Аналогом собственноручной подписи (цифровым кодом). Согласно индивидуальным условиям договора, Заемщик ознакомлен и согласен с индивидуальными и общими условиями договора, согласен на уступку права требований третьим лицам, акцепт договора осуществляется в порядке предусмотренном общими условиями договора /л.д. 9-11/. Согласие на обработку персональных данных Заемщика и Соглашение об использовании аналога собственноручной подписи так же подписаны Заемщиком аналогом собственноручной подписи. 
В заявлении Султаевой М.Х. о предоставлении потребительского займа и в реквизитах Заёмщика в договоре займа указан номер телефона Заёмщика - * /л.д. 10-11/. 
Согласно Правилам предоставления потребительских займов, Общим условиям договора потребительского займа ООО МФК «Экофинанс», Акцепт - выполнение Клиентом в срок, указанный в Индивидуальных условиях, действий по их принятию, указанных в п. 2.7 настоящих Общих условий. Договор микрозайма в любом случае будет считаться заключенным только после принятия Обществом решения о предоставлении Клиенту Микрозайма и перечисления Обществом Клиенту суммы Микрозайма (абз. 2 п. 1 ст. 807 Гражданского кодекса РФ). Личный кабинет - поддерживаемая Обществом информационная подсистема Сайта, представляющая собой личную страницу Клиента по адресу creditplus.ru. позволяющая Клиенту и Обществу осуществлять дистанционное взаимодействие в электронной форме. Логин - зарегистрированный на Клиента номер мобильного телефона, указанный им в процессе Регистрации, используемый для идентификации Клиента в целях доступа к Личному кабинету. Пароль — сохраняемое Клиентом в тайне от третьих лиц символьное обозначение, предоставляемое Клиенту в процессе Регистрации для каждого входа в Личный кабинет путем направления Обществом одноразового пароля на зарегистрированный Клиентом мобильный номер телефона, и используемое для идентификации Клиента в целях доступа к Личному кабинету. Регистрация - процесс заполнения и предоставления Обществу Анкеты, способами, указанными в настоящих Общих условиях договора потребительского кредита (займа), в результате которого происходит идентификация Клиента и создание его Профиля. СМС-код - предоставляемый Клиенту посредством СМС - сообщения (SMS) уникальный конфиденциальный символьный код. представляющий собой ключ электронной подписи в значении, придаваемом данному термину п. 5 ст. 2 Закона «Об электронной подписи» N» 63-ФЗ от «06» апреля 2011 года. СМС-код автоматически формируется системой Общества, в случае его использования Клиентом для подписания электронных документов, и автоматически включается в электронный документ, подписываемый в системе, что подтверждает факт подписания соответствующего документ определенным Клиентом /л.д. 31-41/.
30.10.2023 г. Займодавцем Заемщику были предоставлены денежные средства на реквизиты Банка «Сбербанк» 220220******2640  в размере 15 000,00 руб., выдача займа осуществлялась через ООО «ЭсБнСи Технологии» /л.д. 7-8, 42-43/.
26.02.2024 г. между ООО МФК «Экофинанс» и ООО ПКО «Защита онлайн» был заключен Договор об уступке прав требования (цессии), согласно которого право требования Займодавца по договору, заключенному с Султаевой М.Х., перешли и ООО ПКО «Защита онлайн» /л.д. 21-23/.
Согласно разъяснениям, изложенным в ответе на вопрос 10 Обзора судебной практики Верховного Суда Российской Федерации, N 3 (2015), утвержденного Президиумом Верховного Суда Российской Федерации 25 ноября 2015 г, в случае спора, вытекающего из заемных правоотношений, на кредиторе лежит обязанность доказать факт передачи должнику предмета займа и то, что между сторонами возникли отношения, регулируемые главой 42 Гражданского кодекса Российской Федерации, а на заемщике - факт надлежащего исполнения обязательств по возврату займа либо безденежность займа.
Ответчик Султаева М.Х. при рассмотрении дела судом с исковыми требованиями не согласилась, поясняя, что договор оформлен мошенническим путем третьим лицом, договор займа не заключала, денежные средства не получала.
Согласно ответа ПАО Сбербанк на судебный запрос, в автоматизированной системе банка наличие банковской карты №220220******2640  на имя физического лица Султаевой М.Х. не установлено /л.д. 91-94/.
Согласно ответа ПАО «МТС» в ХМАО-Югре на судебный запрос, абонентский номер *  в период с 30.10.2023 г. по 24.06.2024 г. принадлежал Ж. абонентом мобильной связи ПАО «МТС» не является /л.д. 124/.
	Таким образом, при рассмотрении дела  судом установлено, что номер телефона, с помощью которого заключен договор потребительского займа, а так банковская карта, по номеру которой осуществлен перевод денежных средств по договору займа,  не принадлежат ответчику.
В связи с тем, что факт передачи должнику предмета займа (денежных средств) и то, что между сторонами возникли отношения, регулируемые главой 42 Гражданского кодекса Российской Федерации, не подтверждено, оснований для удовлетворения иска не имеется.
На основании изложенного и руководствуясь ст.ст.194-199 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, мировой судья

Р Е Ш И Л:

В удовлетворении исковых требований общества с ограниченной ответственностью ПКО «Защита онлайн» к Султаевой Марьям Хусейновне о взыскании задолженности по договору займа № 10493862001 от 30.10.2023 г., заключенному между ООО МФК «Экофинанс», переданной по договору об уступке права требования (цессии) от 26.02.2024 г., за период с 30.10.2023 г. по 26.02.2024 г. в размере 29160,00 руб., а также расходов по оплате государственной пошлины в размере 4 000,00 руб., - отказать.
Решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение месяца в Нефтеюганский районный суд Ханты-Мансийского автономного округа - Югры с подачей жалобы через мирового судью.

   
   Мировой судья                                                           Е.В. Кёся
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